
Quoi de neuf?

Êtes-vous Prêts à voyager?
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Jui 1, 2020
Air Canada s’engage à aider les clients à comprendre les principales exigences de voyage en leur fournissant les outils et les
renseignements nécessaires pour voyager sans tracas.
Dans la vidéo ci-dessous, Mats Winter, directeur – Conception des produits – Aéroports et Service en vol à Air Canada, présente
le portail Prêts à voyager d’Air Canada, le système d’enregistrement libre-service permettant aux clients de téléverser le résultat
négatif de leur test de dépistage de la COVID-19, le processus d’arrivée internationale avec correspondance intérieure (ITD) et
les nouvelles prestations en vol bonifiant l’expérience client.
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