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Air Canada accueille les chefs de la direction du réseau Star
Alliance a Vancouver pour la réunion stratégique annuelle

VANCOUVER, le 7 juin 2012 /CNW Telbec/ - Air Canada a accueilli aujourd'hui a Vancouver les chefs de la direction de plus de
20 transporteurs aériens membres du réseau Star AllianceMP. La réunion stratégique annuelle des chefs de la direction du

réseau Star Alliance marque le 15€ anniversaire de la premiére et plus grande alliance de sociétés aériennes du monde. Fondé
en 1997 par Air Canada, Lufthansa, Scandinavian Airlines System, THAI et United Airlines, le réseau Star Alliance compte
maintenant dans ses rangs 25 des plus importants transporteurs aériens a I'échelle mondiale.

« Nous sommes heureux d'accueillir les chefs de la direction de nos partenaires commerciaux Star Alliance a Vancouver, a
I'occasion de ce forum annuel visant a discuter de la stratégie du réseau pour I'avenir, a affirmé Calin Rovinescu, président et
chef de la direction d'Air Canada. Au cours des 15 dernieres années, le réseau Star Alliance s'est toujours distingué comme le
plus important regroupement mondial de transporteurs aériens. Depuis sa fondation, il vise a permettre aux voyageurs
d'accéder a un réseau mondial qu'aucun transporteur n'est en mesure d'offrir a lui seul et, aux transporteurs participants, de
récompenser leurs clients fideles en les faisant profiter des mémes privileges aupres des plus importants transporteurs du
monde. Notre travail concerté en vue de répondre aux besoins des voyageurs internationaux fait notre réputation, que nous
continuons de renforcer en recherchant des facons de simplifier I'expérience de voyage de nos clients et de gagner leur
fidélité. »

« Au nom des chefs de la direction du réseau Star Alliance, je tiens a remercier Air Canada de tenir notre forum stratégique

annuel du conseil de direction I'année de son 75€ anniversaire, a affirmé Mark Schwab, chef de la direction du réseau

Star Alliance. Méme si la technologie moderne a permis d'améliorer grandement les communications a I'échelle mondiale dans
les milieux d'affaires, la rétroaction de nos clients confirme notre conviction selon laquelle les rencontres virtuelles ne
remplaceront jamais les rencontres en personne. Grace a ces réunions périodiques de nos hauts dirigeants, nous pouvons
continuer d'adapter notre stratégie en fonction des besoins en constante évolution de nos clients, alors méme que le réseau

Star Alliance célébre son 15€ anniversaire. »

Entre autres avantages du réseau Star Alliance pour les voyageurs, soulignons I'enregistrement jusqu'a la destination finale, des
correspondances plus rapides et plus pratiques, I'accumulation et I'échange réciproques de milles concourant a I'obtention d'un
statut supérieur dans le cadre d'un programme de fidélisation, les avantages Star Alliance Gold et Star Alliance Silver, y compris
I'acceés au réseau mondial des salons, et les produits tarifaires communs a tous les membres du réseau, comme le populaire tarif
Tour du monde et les Airpass régionaux. Pour de plus amples renseignements, consultez le www.staralliance.com.

A propos du réseau Star Alliance

Fondé en 1997, le réseau Star Alliance est la premiere véritable alliance mondiale de transporteurs aériens a offrir aux
voyageurs internationaux considération, service uniforme et réseau de portée mondiale. De nombreux prix, démontrant
I'acceptation du marché a son égard, lui ont été décernés. Il a notamment recu le prix du leadership sur le marché du magazine
Air Transport World et a été élu meilleure alliance de transporteurs aériens par le magazine Business Traveller et par Skytrax.
Les transporteurs membres sont les suivants : Adria Airways, Aegean Airlines, Air Canada, Air China, Air New Zealand, ANA,
Asiana Airlines, Austrian, Bluel, Brussels Airlines, Croatia Airlines, EGYPTAIR, Ethiopian Airlines, LOT Polish Airlines, Lufthansa,
Scandinavian Airlines System, Singapore Airlines, South African Airways, SWISS, TAM Airlines, TAP Portugal, Turkish Airlines,
THAI, United Airlines et US Airways. Avianca-TACA, Copa Airlines, EVA Air et Shenzhen Airlines ont été annoncées en tant que
futurs membres. Dans I'ensemble, le réseau Star Alliance propose plus de 20 500 vols par jour pour 1 293 aéroports dans

190 pays.

A propos d'Air Canada

Air Canada est le plus important transporteur aérien du Canada a proposer des services intérieurs et internationaux, desservant
plus de 175 destinations sur 5 continents. Transporteur national du Canada, la Société occupe le 15€ rang mondial dans le
secteur de I'aviation commerciale et a accueilli plus de 33 millions de clients en 2011. Air Canada fournit des services passagers
réguliers directs sur 59 villes au Canada, 56 aux Etats-Unis et 63 en Europe, au Moyen-Orient, en Asie, en Australie, aux Antilles,
au Mexique et en Amérique du Sud. Air Canada est un membre fondateur du réseau Star Alliance. Les clients d'Air Canada
peuvent accumuler des milles Aéroplan échangeables contre des primes dans le cadre du programme de fidélisation qui occupe
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le premier rang au Canada, et les membres de statut supérieur profitent des mémes avantages aupres de tous les transporteurs
du réseau, y compris I'acceés aux salons et des services prioritaires. En 2011, Air Canada a été classée meilleur transporteur
aérien international en Amérique du Nord dans le cadre d'un sondage réalisé a I'échelle mondiale auprés de plus de 18 millions
de voyageurs aériens par la firme de recherche indépendante Skytrax.

Note pour les chefs de section photographique : Une photo de la réunion en format haute résolution peut étre téléchargée

au www.aircanada.com/fr/media.

Pour plus de renseignements: Renseignements :

Isabelle Arthur (Montréal) 514 422-5788
Peter Fitzpatrick (Toronto) 416 263-5576
Angela Mah (Vancouver) 604 270-5741

Internet : aircanada.com
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