%) AIR CANADA

Communiqués

Air Canada lance la seule liaison quotidienne sans escale entre
Montréal et Houston (Texas)

MONTREAL, le 19 aolt /CNW Telbec/ - Air Canada a annoncé aujourd'hui
I'expansion de son service transfrontalier au départ de Montréal. A compter du
30 novembre 2009, Air Canada proposera le seul service quotidien sans escale,
assuré toute l'année, entre Montréal et Houston (Texas), plaque tournante du
futur partenaire du réseau Star Alliance(MD), Continental Airlines. L'horaire
des vols est prévu de fagon a faciliter les correspondances pour le vaste
réseau de Continental, qui dessert le sud des Etats-Unis, le Mexique,
I'Amérique centrale et I'Amérique du Sud. A Montréal, ce nouveau service
proposera des correspondances pratiques avec le réseau d'Air Canada a
I'échelle du pays.

"Avec l'ajout de la nouvelle liaison Montréal-Houston, nous sommes
heureux d'annoncer I'expansion de notre réseau transfrontalier le jour méme ou
nous commengons a exploiter le nouveau hall des départs pour les vols
transfrontaliers a I'aéroport Montréal-Trudeau, a déclaré Marcel Forget,
vice-président - Planification du réseau. Nous croyons que le nouveau service
a destination de Houston sera tres apprécié des gens d'affaires et des
voyageurs souhaitant un accés pratique aux nombreux vols a destination du
Mexique, de I'Amérique centrale et de I'Amérique du Sud proposés par
Continental Airlines, futur partenaire du réseau Star Alliance."

"Avec l'inauguration aujourd'hui de notre nouveau hall des départs pour
les vols transfrontaliers, cette annonce est trés encourageante et tombe a
point, a fait valoir James C. Cherry, président et chef de la direction -
Aéroports de Montréal. Ce nouveau service Montréal-Houston cadre bien avec
I'objectif de I'aéroport Montréal-Trudeau, soit de devenir une plaque
tournante plus active dans les Amériques."

Le vol AC7997 d'Air Canada partira de Montréal a 9 h et arrivera a
Houston a 11 h 55, et le vol AC7998 d'Air Canada quittera Houston a 12 h 25 et
atterrira a Montréal a 16 h 40. Les vols, exploités par Air Canada Jazz,
seront assurés par des appareils CRJ705 de 75 places proposant le choix entre
la classe Affaires et la classe économique et offrant un systéme de
divertissements individuel intégré a chaque siége dans toutes les cabines.

Avec |'ajout du service Montréal-Houston, Air Canada offre maintenant 17
liaisons transfrontaliéres sans escale au départ de Montréal.

Etablie a Montréal, Air Canada assure des services réguliers et nolisés
de transport aérien de passagers et de fret pour plus de 170 destinations dans
5 continents. Transporteur national du Canada, la Société occupe le 13e rang
mondial dans le secteur de I'aviation commerciale et accueille 33 millions de
clients par année. Air Canada est un membre fondateur du réseau Star Alliance,
le plus vaste regroupement de transporteurs aériens du monde, et offre des
services intérieurs, transfrontaliers et internationaux. Dans les appareils
d'Air Canada, les clients disposent d'un systeme de divertissements a bord
individuel audio et vidéo a méme le sieége permettant des centaines d'heures
d'agrément. Pour faire une visite virtuelle de nos cabines ou en apprendre
davantage sur les nouvelles prestations d'Air Canada, notamment sur le systéme
de divertissements individuel a méme le dossier, a chaque place, veuillez vous
rendre au http://www.aircanada.com/fr/travelinfo/onboard/cabincomfort.html. De
plus, les clients peuvent amasser des milles Aéroplan échangeables contre des
primes dans le cadre du programme de fidélisation qui occupe le premier rang
au Canada.

En 2008, les lecteurs du magazine Business Traveler ont classé Air Canada
au premier rang dans les catégories du meilleur service en vol en Amérique du
Nord, du meilleur transporteur aérien en Amérique du Nord pour le service en
classe affaires et du meilleur transporteur aérien en Amérique du Nord pour
les vols internationaux.Fiche d'information :

AIR CANADA A L'AEROPORT MONTREAL-TRUDEAUL'aéroport Montréal-Trudeau (YUL) est une plaque tournante stratégique
pour Air Canada, car il relie son réseau intérieur desservant le Québec et le
Canada atlantique, et ses liaisons transfrontaliéres. Il sert également de
ville-porte internationale pour les services d'Air Canada au départ et a
destination des Antilles, du Mexique et de I'Europe.
Air Canada sert ses clients dans les deux langues officielles du Canada.
YUL étant un aéroport entiérement bilingue, il joue un réle particulier
puisqu'il relie le Canada et de nombreuses collectivités francophones dans le
monde - la francophonie - et qu'il dessert des villes au Québec et au
Nouveau-Brunswick entre autres, ainsi qu'au départ et a destination de la
France (Paris-Charles-de-Gaulle), la Suisse (Genéve), la Martinique, la
Guadeloupe et Haiti.
Le 19 ao(t 2009, I'ouverture du nouveau secteur des départs de I'Aéroport
international Pierre-Elliott-Trudeau de Montréal pour les vols a destination
des Etats-Unis a conclu les travaux de transformation de I'aérogare qui
avaient débuté en 2000. Les nouvelles installations du secteur des départs
pour les Etats-Unis, qui sont plus vastes et plus conviviales, permettent aux
voyageurs de passer plus rapidement et plus facilement les formalités
d'enregistrement et le contréle de sécurité. Les nouvelles installations de
deux étages sont adjacentes a la jetée transfrontaliere existante.Des chiffres : Air Canada a I'aéroport Montréal-Trudeau

- YUL est la troisieme plaque tournante d'Air Canada en importance.
- En 2008, Air Canada a accueilli plus de trois millions de passagers a
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YUL.

- Air Canada et sa filiale régionale Jazz assurent plus de 48 000 vols au
départ et a destination de YUL pour 60 destinations (y compris les
liaisons saisonniéeres et les destinations de Vacances Air Canada) :
20 destinations au Canada, 16 aux Etats-Unis, 19 aux Antilles et au
Mexique et des liaisons sur 5 villes-portes européennes.

- Air Canada dispose de trois salons Feuille d'érable a YUL :

- Salon Feuille d'érable pour les vols intérieurs nouvellement rénové
160 places assises, plus de 220 000 visites en 2008

- Ouverture du salon Feuille d'érable pour les vols transfrontaliers
en février 2004
80 places assises, plus de 75 000 visites en 2008

- Ouverture du salon Feuille d'érable pour les vols internationaux en
décembre 2005
110 places assises, plus de 85 000 visites en 2008

Service transfrontalier d'Air Canada a I'aéroport Montréal-Trudeau

- Air Canada dessert plus de destinations aux Etats-Unis a partir de YUL
que tout autre transporteur, soit pres de 40 % de tous les départs et
de toutes les places des transporteurs offrant des vols réguliers vers
les Etats-Unis a cet aéroport.

- Air Canada et Jazz assurent un service sans escale pour 16 destinations
aux Etats-Unis et lanceront une liaison sans escale a destination de
Houston le 30 novembre 2009, ce qui portera a 17 le nombre total de
villes américaines desservies directement a partir de YUL.

- Air Canada offre des vols sans escale pour les destinations les plus
prisées aux Etats-Unis a partir de YUL : New York (LGA), Los Angeles
(LAX), San Francisco (SFO), Chicago (ORD), Las Vegas (LAS), Orlando
(MCO) et Fort Lauderdale (FLL).

- Air Canada est également le seul transporteur a YUL a offrir des vols
sans escale pour Boston (BOS), Denver (DEN), Tampa (TPA), Hartford
(BDL) et Washington (DCA).

Simplification des formalités de bagages pour les vols transfrontaliers

- Un nouveau service de dépét des bagages situé derriere la zone
d'enregistrement est maintenant a la disposition des passagers a
destination des Etats-Unis. Ils peuvent y déposer leurs bagages
enregistrés avant de passer le contréle de sécurité et la douane
américaine.

- Les passagers des vols internationaux et intérieurs en correspondance
pour des vols a destination des Etats-Unis n'ont plus a récupérer leurs
bagages avant de passer le contréle de sécurité et la douane
américaine.

Plus grande efficacité du systéeme de traitement des bagages

Les nouvelles installations pour les vols transfrontaliers a YUL disposent
maintenant d'un systeme de bagages a la fine pointe, qui améliore
considérablement la capacité de traitement des bagages.

- La capacité de traitement des bagages a plus que triplé, passant de
400 a 1 400 articles a I'heure!

- Un nouveau systéme d'appariement bagage-passager, qui utilise la
technologie de lecture optique des bagages et des cartes d'acces a
bord, permet de connaitre I'emplacement des passagers et de leurs
bagages, et d'améliorer ainsi I'efficacité de I'exploitation.

Autres nouveautés aux installations transfrontalieres de I'aéroport

Montréal-Trudeau

- La superficie des installations des départs vers les Etats-Unis a
presque doublé, passant de 9 300 a 18 100 m2.

- Le nombre de points de contrdle a doublé, passant de 6 a 12.

- Le nombre de postes d'enregistrement est passé de 28 a 48 et ceux d'Air
Canada, de 12 a 14.

- Le nombre de guichets de la douane américaine est passé de 20 a 29.

- Parmi les nouvelles boutiques et les nouveaux restaurants, mentionnons
une boutique hors taxes, une boutique MEXX et Houston's Bar and Grill.

- Les voyageurs disposeront d'un plus grand choix d'hébergement, de spas
et de salles de réunion a YUL grace a un nouvel hotel Marriott de 272
chambres directement relié a I'aérogare.
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