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Air Canada et son partenaire TAP Portugal proposent de
meilleures correspondances entre le Canada et le Portugal
    Une entente d'exploitation à code multiple relie les pays via de
    pratiques plaques tournantes

    MONTREAL, le 15 avr. /CNW Telbec/ - Air Canada et TAP Portugal, son
partenaire Star Alliance, ont annoncé aujourd'hui qu'elles avaient conclu une
entente d'exploitation à code multiple qui permettra aux clients voyageant
entre le Canada et le Portugal de profiter davantage d'options dans leurs
déplacements et de meilleures correspondances.
    En vertu de cette entente, les deux sociétés aériennes ont commencé à
offrir des vols à code multiple entre le Portugal et le Canada via certains
points de correspondance. Des services entre les villes canadiennes de
Toronto, Montréal, Calgary et Ottawa et les villes portugaises de Lisbonne et
Porto ont été ajoutés aux réseaux des deux transporteurs. Les clients d'Air
Canada et de TAP Portugal bénéficieront d'avantages importants, tels que les
réservations simplifiées, l'accumulation réciproque de primes-voyages, les
correspondances en continu avec un seul billet et l'enregistrement des bagages
jusqu'à la destination finale.
    "En collaborant plus étroitement et en consolidant sa relation avec son
partenaire Star Alliance TAP Portugal, le principal transporteur aérien au
Portugal, Air Canada sera en mesure d'offrir à ses clients un meilleur accès
aux vols entre le Canada et le Portugal et d'étendre son vaste réseau existant
en Europe et au-delà", a déclaré Marcel Forget, vice-président - Planification
du réseau à Air Canada.
    "La négociation de cette entente d'exploitation à code multiple avec Air
Canada, un des membres fondateurs du réseau Star Alliance, constitue une étape
importante dans l'établissement de liens commerciaux plus étroits avec l'un
des chefs de file les plus novateurs du secteur du transport aérien mondial, a
affirmé José Guedes Dias, vice-président - Alliances et Relations externes de
TAP Portugal. Du même coup, nous pouvons offrir à nos clients une vaste gamme
de services directs ou plus pratiques entre le Portugal et le Canada, lesquels
devraient surtout profiter à l'importante communauté portugaise au Canada et
aux secteurs commerciaux et touristiques en général."
    En vertu de cette entente, le code de TAP (TP) sera ajouté aux numéros de
vols d'Air Canada entre les villes canadiennes et les villes-portes
internationales, comme Newark (Etats-Unis), Londres (Royaume-Uni) et Madrid
(Espagne). Réciproquement, le code d'Air Canada (AC) sera ajouté aux numéros
de vols exploités par TAP Portugal au départ de Lisbonne ou de Porto et à
destination des villes-portes mentionnées précédemment. Les deux transporteurs
proposeront ainsi des services entre le Portugal et le Canada via certains
points de correspondance, chacun utilisant son propre code pour tout
l'itinéraire.

    A propos d'Air Canada
    ---------------------
    Etablie à Montréal, Air Canada assure des services réguliers et nolisés
de transport aérien de passagers et de fret pour plus de 170 destinations dans
cinq continents. Transporteur national du Canada, la Société occupe le 14e
rang mondial dans le secteur de l'aviation commerciale et accueille 33
millions de clients par année. Air Canada est un membre fondateur du réseau
Star AllianceMD, le plus vaste regroupement de transporteurs aériens du monde,
et offre des services intérieurs, transfrontaliers et internationaux. Dans les
appareils d'Air Canada, les clients disposent d'un système de divertissements
à bord individuel audio et vidéo à même le siège permettant des centaines
d'heures d'agrément. De plus, les clients peuvent amasser des milles
AéroplanMD échangeables contre des primes dans le cadre du programme de
fidélisation d'Air Canada, le chef de file de sa catégorie au Canada. En 2008,
les lecteurs du magazine Business Traveler ont classé Air Canada au premier
rang dans les catégories meilleur service en vol en Amérique du Nord, meilleur
transporteur aérien en Amérique du Nord pour le service en classe affaires et
meilleur transporteur aérien en Amérique du Nord pour les vols internationaux.

    A propos de TAP Portugal
    ------------------------
    TAP Portugal, principal transporteur aérien du Portugal, est membre du
réseau Star Alliance depuis le 14 mars 2005. Sa plaque tournante de Lisbonne
est une importante ville-porte pour l'Afrique et les Amériques, où la société
se distingue comme principal transporteur européen en activité au Brésil. Le
réseau du transporteur comprend 59 destinations dans 26 pays partout dans le
monde. A l'heure actuelle, TAP Portugal exploite en moyenne plus de 1 850 vols
par semaine à l'aide d'une flotte moderne de 53 appareils d'Airbus, auxquels
s'ajoutent les 16 appareils de PGA Portugalia Airlines, le transporteur
régional européen qu'elle a acquis en 2007. Soucieuse de ses clients, TAP
Portugal s'efforce constamment de leur proposer des produits et des services
sécuritaires, fiables et de qualité supérieure qui répondent à leurs attentes.
Depuis quelques années, la stratégie de TAP Portugal consiste principalement à
mettre en valeur le caractère portugais de la marque ainsi qu'à offrir un
service de qualité.

    A propos du réseau Star Alliance
    --------------------------------
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    Fondé en 1997, le réseau Star Alliance est la première véritable alliance
mondiale de transporteurs aériens à offrir aux voyageurs l'accès au monde et
une expérience de voyage agréable. Le réseau Star Alliance a reçu le prix du
leadership sur le marché du magazine Air Transport World en 2008, et a été élu
meilleure alliance de transporteurs aériens par le magazine américain Business
Traveler en 2003, 2006, 2007 et 2008 et par Skytrax en 2003, 2005 et 2007. Les
membres sont Air Canada, Air China, Air New Zealand, ANA, Asiana Airlines,
Austrian Airlines, bmi, EgyptAir, LOT Polish Airlines, Lufthansa, Scandinavian
Airlines, Shanghai Airlines, Singapore Airlines, South African Airways,
Spanair, SWISS, TAP Portugal, Turkish Airlines, THAI, United Airlines et US
Airways. Les transporteurs régionaux membres Adria Airways (Slovénie), Blue1
(Finlande) et Croatia Airlines améliorent le réseau mondial. Air India,
Brussels Airlines, Continental Airlines et TAM ont été annoncés comme futurs
membres. Dans l'ensemble, le réseau Star Alliance propose plus de 16 500 vols
quotidiens sur 912 destinations dans 159 pays.

Pour plus de renseignements:

Renseignements: Air Canada: Isabelle Arthur (Montréal), (514) 422-5788;
Peter Fitzpatrick (Toronto), (416) 263-5576; Angela Mah (Vancouver), (604)
270-5741; aircanada.com; TAP Portugal: Maria Isabel G Palma, mpalma@tap.pt;
flytap.com
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