
Communiqués

Avis aux voyageurs au départ ou à destination de Toronto
    MONTREAL, le 29 fév. /CNW Telbec/ - Air Canada avise sa clientèle que les
mauvaises conditions météorologiques prévues ainsi que le contingentement de
circulation au sol à l'aéroport Pearson de Toronto pourraient provoquer le
retard ou l'annulation de certains vols au courant de la soirée, le vendredi
29 février, 2008.
    Les clients devant prendre l'avion au départ ou à destination de Toronto
sont priés, avant de se rendre à l'aéroport de vérifier l'état de leur vol en
ligne à aircanada.com
(http://www.aircanada.com/fr/travelinfo/traveller/flightstatus/index.html) ou
en appelant le système automatique de renseignements sur les vols (arrivées et
départs) au 1 888-422-7533, ou encore en utilisant un téléphone cellulaire
avec accès Internet.
    Les clients dont les vols sont touchés par la tempête qui désirent
prendre d'autres dispositions pour leur voyage peuvent le faire sans pénalité,
dans la mesure des disponibilités, en communiquant avec les Réservations
d'Air Canada au 1 888 247-2262 ou au 1 800 361-8071 (ATS pour les personnes
ayant une déficience auditive). Nous nous attendons à recevoir un très grand
nombre d'appels dans nos centres téléphoniques et remercions nos clients de
leur patience.
    Air Canada désire informer les clients dont le vol a été annulé en raison
des conditions météorologiques d'une hausse de la capacité à bord de ses vols
ainsi que sur des trains et des autobus, et ce, en vue de répondre aux besoins
du plus grand nombre de clients possible.
    Air Canada remercie ses clients de leur patience.

Pour plus de renseignements:

Renseignements: Internet: aircanada.com
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