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Aéroplan lance une nouvelle expérience en termes d'accumulation
qui devrait être au goût des membres Aéroplan
MONTREAL, le 10 janv. /CNW Telbec/ - Aéroplan, le programme par
excellence du Canada voué à la commercialisation de la fidélisation, a annoncé
aujourd'hui le lancement d'un club de vin exclusif qui permet à ses adhérents
d'accumuler des milles Aéroplan à mesure qu'ils reçoivent des caisses de vins
mélangés : il s'agit du Club de vin Reserva.
    Les membres Aéroplan qui s'inscriront au Club de vin Reserva se verront
accorder un accès exclusif à une sélection de vins provenant des plus grandes
régions viticoles du monde; ces vins, qui ne sont pas disponibles dans les
magasins d'alcools du Canada, sont sélectionnés par un comité d'experts en
dégustation. Les caisses de vin sont livrées à intervalles de huit à dix
semaines. Chaque caisse contient six bouteilles de vin dont au moins trois
différentes provenant de la région vedette.
    La marche à suivre pour s'inscrire est la suivante : les membres Aéroplan
doivent se rendre sur le site www.reservawineclub.com pour remplir la demande
d'adhésion en ligne et payer une cotisation annuelle de 50 $. Ils se voient
accorder 250 milles Aéroplan au moment de l'adhésion. Une fois inscrits et à
moins d'annuler une commande, les membres reçoivent une caisse de vins
mélangés six fois par année. Pour chaque caisse commandée, ils accumulent en
outre 2,5 milles Aéroplan par dollar dépensé. Chaque caisse est vendue à un
prix fixe qui varie toutefois d'une province à l'autre et se situe entre 90 $
et 150 $. Le vin est livré aux magasins d'alcools, qui préviennent les membres
pour qu'ils passent prendre leur commande.
    Les vins du Club de vin Reserva proviennent notamment de la France
(Bordeaux, Rhône et Beaujolais), de l'Espagne, de l'Italie, de la Californie
et du Chili. Le Club de vin Reserva travaille avec des fournisseurs choisis
qui acceptent de se conformer à sa politique d'exclusivité.
    "Aéroplan s'efforce de concevoir des programmes qui s'alignent sur les
étapes de l'existence et le style de vie de ses membres de façon à répondre
aux intérêts de ces derniers d'une façon qui facilite l'accumulation de milles
Aéroplan au quotidien, de déclarer Rob Shields, vice-président - Partenariats
à Aéroplan. Le Club de vin Reserva offre tout à la fois la joie de vivre
prônée par Aéroplan et la possibilité de goûter à une expérience sensorielle
en découvrant des vins exclusifs."
    Les régies des alcools canadiennes gèrent entièrement la vente,
l'importation et la distribution de l'alcool au Canada; elles supervisent par
ailleurs tous les tests d'assurance de la qualité et perçoivent une consigne.
Le Club de vin Reserva passe une commande privée, pour le compte de ses
membres, auprès de la régie des alcools appropriée afin de permettre à ses
membres de prendre plus facilement livraison de leur vin.

    A propos d'Aéroplan

    Aéroplan est l'entreprise de commercialisation de la fidélisation par
excellence au Canada, qui a pour vocation d'élaborer et de mettre en oeuvre
des programmes visant à fidéliser ses membres d'élite.
    Les millions de membres Aéroplan accumulent des milles Aéroplan par
l'intermédiaire de son réseau de plus de 70 partenaires d'envergure mondiale,
représentant au-delà de 150 marques dans les secteurs de la finance, du
commerce de détail et du voyage. Les milles accumulés peuvent être échangés
contre des primes VolClassique inégalées dans l'industrie, des primes Vol
ClassiquePlus novatrices et des primes Vol Star Alliance utilisables à
l'échelle du globe, qui donnent accès à pas moins de 850 destinations dans le
monde. Plus de 1,5 million de primes-voyages aller-retour sont émises chaque
année. Aéroplan propose par ailleurs plus de 400 primes non aériennes fort
attrayantes (spécialités, marchandises et expériences), ainsi que des primes
pour des séjours à l'hôtel et la location de voitures. Les membres sont
invités à demeurer actifs auprès d'Aéroplan, question d'éviter que leur
millage n'expire, en accumulant ou en échangeant des milles Aéroplan au moins
une fois par période de 12 mois consécutifs.

    Pour obtenir de plus amples renseignements au sujet d'Aéroplan, visitez
le site www.aeroplan.com.
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